DUHNE GONZALEZ Y ASOCIADOS S.C.

Cambios Incluidos en la version
2003 (Respecto al APRO 2001)

1.- Adecuacion de fechas programadas de pago a las nuevas disposiciones
legales.

o Registro de plazo de pago por compaiia para recibo inicial y
subsecuentes.

o Incluir fecha de vencimiento en reportes de Programacion de
Cobranza.

o Incluir en los informes a clientes la fecha de vencimiento
calculado con los nuevos criterios.

2.- Mayor flexibilidad al efectuar modificaciones.
o Posibilidad de modificar el No. De Péliza
o Modificar primas y comisiones aunque el recibo esté pagado.
o Repercutir (en forma opcional) los cambios de direccion o RFC
realizados en el registro de los clientes a todas sus Polizas
vigentes.

3.- Interfase con el servicio AproNet: servicio adicional ofrecido por
Separado a través del Cual se pueden realizar consultas via internet, a
través de establecer permisos:

o Por Cliente.
o Por Grupo de clientes.
o Por ejecutivo.

4.- Posibilidad de enviar desde el sistema recordatorios de pago via correo
electronico.

5.- Capacidad de enviar correo electronico de felicitacion de cumpleafos, y
otras comunicaciones a clientes.

6.- Capacidad de alimentar metas por Ramo :
o Por Ejecutivo
o Por Compaiia Aseguradora
o Por Cliente
o Reportes de Avance Presupuestal: Real vs. Meta.
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7.- Mejoras en Seguridad
o Capacidad de Personalizar el perfil de permisos de usuarios.
o Llevar bitacora de funciones utilizadas por cada operador.
o Registro (y consulta) de las modificaciones efectuadas a una

Poliza.
*= Qué campos se afectaron
= Quién la efectud.
*= Cuando se hizo.
= Contenido anterior
= Contenido Nuevo

8.- Manejo especializado en Pélizas Paquete Empresarial.

9.- Posibilidad de Asignar porcentajes de participacion de comision por
vendedor(es) para clientes y/o polizas.

10.- Mejoras diversas en consultas y Reportes. Por ejemplo:
o Capacidad de ver los pagos y recibos de una poliza en forma
matricial.
o Capacidad de Imprimir la informacion integral de una poliza.

11.- Mejoras en Modulo de Siniestros.
o Actualizacion de estatus de siniestros.
o Capacidad de Generar Ordenes de trabajo por solicitud de
Reembolsos.
o Mayor flexibilidad en consultas de siniestros pendientes.
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